
Gentile Cittadino,

purtroppo questa Casetta dell'acqua è stata vandalizzata e, 

successivamente, chiusa per furto.

Siamo riusciti a riattivare il servizio sostituendo il materiale danneggiato, 

tuttavia - per evitare ulteriori situazioni spiacevoli - ci vediamo costretti 

ad eliminare la possibilità di utilizzare denaro contante.

Ne consegue che questa Casetta consentirà il prelievo di acqua tramite 

i seguenti metodi:

 • inserimento della tessera nell'apposito lettore: utilizzabile solo f ino

  ad esaurimento credito residuo, non sarà più possibile ricaricare la

  card presso questa Casetta;

 • smartphone e App SelfBlue 2.0: è il metodo più sicuro, comodo e

  veloce che consigliamo. Seguire le istruzioni indicate sulla Casetta.

  In caso di diff icoltà con l'utilizzo dell'App è stata attivata una linea

  telefonica dedicata al f ine di aiutare tutti i Cittadini.

  Il numero da contattare è 328 6048351, si prega di telefonare in

  orario lavorativo (dal lunedì al venerdì 8:00-12:00 e 13:30-17:30).

Grati per la vostra comprensione.

Lo Staff di aqvagold

www.aqvagold.it

AVVISO IMPORTANTE


