COMUNE DI CARONNO VARESINO

PROVINCIA DI VARESE

Ufficio Servizi Scolastici - Piazza Mazzini, 2
tel. 0331/980.405 - fax 0331/981.501 - P. Iva: 00309370120
e-mail: serviziallapersona@comune.caronnovaresino.va.it

Caronno Varesino 06/09/24

Ai genitori degli alunni
Scuola Secondaria di I grado “C. Macchi”
Scuola Primaria “L. Sacco”

Gent.ma Famiglia,

con la presente si comunica che anche per il nuovo anno scolastico, i servizi scolastici mensa e
trasporto si appoggeranno al sistema pre-pagato (School-Card), che permette di gestire (con le
tecnologie informatiche) la prenotazione giornaliera dei pasti nelle scuole, di effettuare e monitorare
i pagamenti e di informare in tempo reale le famiglie.

Per il funzionamento ottimale del sistema & indispensabile la collaborazione dei genitori. Vi
preghiamo pertanto di leggere e di conservare le istruzioni riportate nella presente.

Il servizio di prescuola, doposcuola, trasporto e mensa saranno funzionanti a partire da
giovedi 12 settembre.

Il servizio di prescuola e doposcuola sara gestito dalla Cooperativa Baobab, per le iscrizioni
cliccare sul link sottostante:

Ad ogni alunno iscritto ai servizi e stato assegnato un codice personale di identificazione (codice
PAN), al quale vengono associati tutti i suoi dati personali (scuola di frequenza, tariffa da pagare,
eventuali diete alimentari, ecc.) e su cui vengono accreditate le ricariche.

Il codice é valido per l'intero ciclo di frequenza scolastica e puo essere utilizzato dal genitore
per effettuare i pagamenti per i servizi scolastici.

Quanto costa ?

Tariffe servizi scolastici

TIPO DI TARIFFA RESIDENTI TARIFFA NON PERIODICITA’
SERVIZIO RESIDENTI PAGAMENTO
MENSA Euro 5,17 Euro 5,17 A PASTO
SCUOLABUS | Da1laS5 corse Da1aS5corse TRIMESTRALE
€ 40,00 €50,00
Da1 a10 corse Da1l a10 corse 1~ entro il 31/10/24
€ 80,00 €90,00 2/ entro il 31/01/25
Riduzione 2 figlio 20% Riduzione 2 figlio 20% 3A entro il 31/03/25
Riduzione 3 Figlio 50% Riduzione 3 Figlio 50%

Il credito di ogni servizio & legato al codice PAN; il saldo residuo alla fine dell’anno scolastico verra
quindi mantenuto per I'anno successivo.

[ pasti devono essere pagati anticipatamente, il servizio scuolabus dovra essere pagato alle
scadenze sopra indicate.

Come pagare il servizio mensa?

Il servizio mensa e gestito direttamente dalla ditta Risto Flunch per cui sara possibile ricaricare il
conto mensa utilizzando il seguente canale

in contanti o con bancomat presso Bar Tabacchi Maddalena Flaviano - Caronno Varesino

L’'operazione di ricarica e gratuita e non viene applicata alcuna commissione se effettuata in
contanti, con bancomat verra addebitata dall’esercente una commissione.
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Sara necessario comunicare il codice PAN e I'importo della ricarica. La cifra versata verra
accreditata sul conto dell’alunno.
Verra rilasciata una ricevuta sulla quale risultera il versamento effettuato.

Come pagare il servizio scuolabus?

| con bonifico bancario o postale |

Intestato a

Comune di Caronno Varesino Piazza Mazzini 2
IBANIT 58 A 05034 88230 000000007001
Banco BPM Spa — agenzia di Caronno Varesino
La causale da indicare ¢ la seguente:

“Pagamento servizio trasporto scolastico e nome dell’alunno/a”.
La cifra versata verra accreditata successivamente sul codice PAN dell’alunno.

Come conoscere lo stato dei pagamenti dei servizi scolastici ?
I genitori potranno verificare, online ed in qualunque momento, il conto-mensa e trasporto dei
propri figli, collegandosi al Sito Internet del Comune (www.comune.caronnovaresino.va.it). Cliccare
nella home page Servizi Scolastici ed entrare nel modulo Web Genitori.
Il genitore dovra in primo luogo registrarsi, ottenendo le credenziali personali di accesso (Username e
Password). Completata la prima registrazione ed effettuato 1'accesso, sara possibile visualizzare la
situazione credito/debito del proprio figlio e verificare lo stato dei pagamenti dei servizi scolastici.
E’ possibile scaricare sul proprio telefono anche I’App Spazio Scuola.

Come avviene la prenotazione giornaliera del pasto ?

Ogni classe ha un apposito elenco nominativo nel quale gli operatori scolastici registrano
quotidianamente le presenze, che vengono associate al codice (PAN) di ogni bambino. Gli elenchi
vengono registrati tramite tablet direttamente sul server del sistema, che rileva automaticamente la
prenotazione del pasto, addebitandone il costo sul conto mensa del bambino. Si invitano pertanto i
genitori degli alunni iscritti al servizio mensa e presenti a scuola ma che non intendono
fermarsi a mensa (ad esempio per uscita anticipata) di segnalarlo mediante comunicazione
scritta sul diario o telefonica entro le ore 9.00. In assenza il sistema decurtera I'importo del
pasto anche se non consumato degli utenti iscritti al servizio.

Ciascun alunno puo usufruire del servizio di mensa scolastica fino ad esaurimento
dell'importo pagato.

Il Sistema aggiornera automaticamente la situazione contabile di ciascun alunno, permettendo di
verificare in tempo reale il numero dei pasti consumati, i pagamenti ed il corrispondente saldo
finanziario, positivo o negativo. Nel caso in cui il sistema evidenzi che il credito sia in corso di
imminente esaurimento o che il credito sia esaurito, viene inviato automaticamente un messaggio
SMS di avviso sul cellulare affinché i genitori provvedano ad effettuare la ricarica con le modalita di
pagamento descritte.

F.to Il Responsabile del Servizio
Dott.ssa Maria Rita Pipitone



